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Bad Füssing zeigt sich digital von einer neuen Seite:
Neue touristische Website verbindet Inspiration, Reiseplanung und Services für den Gast am Urlaubsort

Bad Füssing hat seit heute (1.10.) einen neuen Internetauftritt.

Bad Füssing – Der erste Eindruck eines Urlaubsorts entsteht heute oft auf dem Smartphone. Bilder wecken Vorfreude, kurze Videos vermitteln ein Gefühl für die Destination – und nur wenige Schritte später möchte der User möglichst schnell und unkompliziert seine Reise buchen. Seit dem 1. Oktober ist die neue touristische Website von Bad Füssing unter www.badfuessing.de online. Sie macht die große Vielfalt der Gesundheitsdestination Bad Füssing sichtbar und führt interessierte Gäste von der ersten Inspiration zur konkreten Reiseplanung und Buchung. Gleichzeitig ist die Seite ein digitaler Begleiter am Urlaubsort.

„Wer Bad Füssing noch nicht kennt, soll auf der neuen Website Lust bekommen, unseren Urlaubsort selbst zu erleben. Und wer bereits eine Reise plant, soll schnell finden, was dafür wichtig ist“, sagte Bürgermeister Tobias Kurz beim offiziellen Start. „Die Website zeigt, wofür Bad Füssing steht: für unser Heilwasser und die drei Thermen, für Gesundheitskompetenz, Natur und Kultur – und für einen Ort, an dem sich Menschen Zeit für sich nehmen können.“ 

Nach einer europaweiten Ausschreibung hatte die Münchner Agentur +Pluswerk AG im September 2025 den Auftrag zur Entwicklung des neuen Internetauftritts erhalten. Die Umsetzung erfolgte gemeinsam mit dem Kur- & GästeService Bad Füssing. Bürgermeister Kurz dankte Kur- und Tourismusmanagerin Daniela Leipelt und dem Team „Digitale Kommunikation“ unter der fachlichen Leitung von Birgit Kreuzhuber-Zöls für die intensive Arbeit an dem wichtigen Projekt.

Mehr Raum für Bilder und Bewegtbild
Der neue Auftritt setzt stärker auf Bilder und Bewegtbilder. Sie geben interessierten Gästen einen Eindruck davon, was sie in Bad Füssing erwartet: entspannte Stunden in den drei großen Thermen, Bewegung in der Natur, Angebote für die eigene Gesundheit und 365 Tage kulturelle Erlebnisse und Events der Extraklasse. Gestaltung, Bildsprache und Botschaften greifen das Markenbild und weiterentwickelte Corporate Design Bad Füssings auf und geben spannende Einblicke in die vielseitigen Bad Füssinger Erlebniswelten. Eine gute touristische Website weckt Vorfreude, vermittelt ein Gefühl für die Destination und gibt zugleich wertvolle Orientierung - im besten Falle wird aus einer ersten Urlaubsidee dann ein konkreter Reiseplan mit Buchung der Reise. 

Schneller finden, was zum Aufenthalt passt
Die neue Menüführung ist übersichtlich und leicht verständlich. Vier Erlebniswelten bilden den Einstieg: „Thermen & Erholung“, „Heilwasser & Gesundheit“, „Natur & Aktiv“ sowie „Kultur & Erlebnis“. Von dort gelangen Gäste zu passenden Unterkünften, Thermen, Gesundheitsangeboten, Veranstaltungen und weiteren Services vor Ort. Die miteinander verknüpften Inhalte erleichtern es, Bad Füssing zu entdecken und einen Aufenthalt zu planen.

„Unsere Website soll Gästen bei der Reiseplanung helfen und auch vor Ort ein praktischer Begleiter sein“, erklärte Kur- & Tourismusmanagerin Daniela Leipelt. „Dafür haben wir den Auftritt inhaltlich und gestalterisch neu konzipiert: frischer, lebendiger und stärker auf die unterschiedlichen Reisemotive unserer Gäste ausgerichtet. Wer ein Wellnesswochenende plant, sucht andere Informationen als jemand, der sich für eine Kur, eine Gesundheitswoche oder einen zweiwöchigen Aktivurlaub interessiert. Und wer Tickets für eine Veranstaltung im Großen Kulturhaus buchen möchte, soll auch dieses Angebot schnell finden.“

Die Website wurde nach dem Mobile-First-Prinzip entwickelt. Inhalte, Navigation und Gestaltung sind von Beginn an auf die Nutzung mit dem Smartphone ausgerichtet und funktionieren ebenso auf größeren Bildschirmen.

Neue Technik, die Zukunft möglich macht
Der Relaunch umfasst neben dem Erscheinungsbild auch eine moderne technische Datenbank-Architektur. Sie ist die Basis dafür, dass sich die Plattform flexibel weiterentwickeln lässt und neue digitale Anwendungen problemlos integriert werden können. 

Gleichzeitig wurden Datenmanagement und Pflegesysteme grundlegend optimiert. Inhalte werden künftig zentral gepflegt und auf verschiedene digitale Kanäle ausgespielt. Das verbessert die Datenqualität, reduziert den Pflegeaufwand und schafft die Grundlage für effiziente Prozesse und zukunftsfähige digitale Services.
„Die neue Website macht Bad Füssing schon vor der Anreise erlebbar und hilft unseren Gästen, ihren Aufenthalt nach eigenen Wünschen zu gestalten“, sagte Daniela Leipelt. 

Chatbot Füssi beantwortet Fragen direkt auf der Website
Zu den neuen Services gehört der Chatbot Füssi. Gäste können ihm direkt auf der Website Fragen stellen und sich bei der Suche nach passenden Informationen unterstützen lassen – ob sie ihren Urlaub vorbereiten oder bereits in Bad Füssing sind.

„Mit Füssi wird der neue digitale Service für unsere Gäste ganz konkret erlebbar“, sagte Daniela Leipelt. „Die Website gibt uns zugleich die Möglichkeit, Informationen und Angebote künftig noch enger miteinander zu verknüpfen und den Service Schritt für Schritt an den Fragen und Wünschen unserer Gäste weiterzuentwickeln.“
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